
1 а) Понекад дајем другима могућности да преузму 

одговорност за решавање спорног питања 

б) Зашто разматрати оно у чему се не слажемо, ја радије 

обраћам пажњу на оно у чему се обоје слажемо. 

2 а) Трудим се да нађем компромисно решење 

б) Трудим се да изгладим ствар узимајући у обзир интересе 

друге стране и своје сопствене 

3. а) Обично упорно тежим да добијем оно што желим

б) Старам се да умирим другога и да, пре свега, сачувам 

добре односе. 

4. а) Трудим се да нађем компромисно решење. 

б) Понекад жртвујем сопствене интересе ради 

интереса другог 

5. а) решавајући спорну ситуацију ја све време тежим да 

добијем подршку другог. 

б) Старам се да учиним све како бих избегао непотребну 

напетост 

6. а) Старам се да избегнем непријатности 

б) Тежим да добијем своје. 

УПИТНИК – К. ТОМАС 
О РЕШАВАЊУ КОНФЛИКТА У КОЛЕКТИВУ 

Пол: а) мушко б) женско 

Степен стручне спреме: а) виша б) висока 

Радно искуство: а) до 10 г. б) 10 до 20 в) 20 до 30 г) преко 30

УПУТСТВО: Овим упитником желимо остваривати увид како управљате конфликтним
ситуацијама у колективу. Познато је да нема потпуне елиминације конфликата.
Потребно је управљати конфликтима. У упитнику су наведени дводимензионални
модели регулисања конфликата. 

Молимо Вас да одговорите на питање заокруживањем одговора да или не. 
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7. а) Трудим се да одложим решавање спорног питања, како 

бих га касније решио. 

б) Сматрам немогућим начинити уступак ради 

постизања циља. 

8. а) Обично упорно тежим да добијем оно што желим. 

б) Ја се пре свега трудим да јасно одредим спорна питања 

и све погођене интересе.

9. а) Сматрам да се не треба узбуђивати због 

некаквих несугласица 

б) Ја улажем напоре да добијем своје. 

10. а) Ја упорно тежим да добијем своје. 

б) Старам се да нађем компромисно решење 

11. а) Ја се пре свега трудим да јасно одредим спорна питања и 

све погођене интересе 

б) Трудим се да умирим другога и да, пре свега, сачувам 

добре односе. 

12. а) Често избегавам да заузмем став који може изазвати 

спорове. 

б) Ја дајем могућност другоме да у понечем задржи своје 

мишљење, ако и он изађе мени у сусрет. 

13. а) Ја предлажем средњи став. 

б) Ја инсистирам да буде по моме. 

14. а) Ја саопштавам другоме своје гледиште и 

питам га о његовом. 

б) Старам се да другоме докажем логику и преимућство 

својих погледа. 

15. а) Старам се да умирим другога и да, пре свега, сачувам 

добре односе. 

б) Трудим се да учиним све што је потребно да бих 

избегао напетост 
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16. а) Старам се да не повредим осећања другога. 

б) Покушавам да убедим другога у преимућства свог става. 

17. а) Обично се упорно трудим да добијем своје. 

б) Старам се да урадим све да бих избегао 

непотребну напетост. 

18. а) Ако то другога чини срећним, даћу му могућност 

да инсистира на своме мишљењу. 

б) Ја дајем могућност другоме да у понечем задржи 

своје мишљење, ако и он изађе мени у сусрет. 

19. а) Ја се пре свга трудим да јасно одредим спорна питања и 

све погођене интересе. 

б) Трудим се да одложим решавање спорног питања, 

како бих га касније решио. 

20. а) Трудим се да што пре превазиђем наше несугласице: 

б) Трудим се да нађем најбољу комбинацију добитака 

и губитака за обоје. 

21. а) Водим преговоре према жељама другога. 

б) Инсистирам на својим жељама. 

22. а) По правилу, бринем се како да задовоqим жеље свих. 

б) Понекад препуштам другима да преузму одговорност 

за решавање спорног питања. 

23. а) Ако се другоме његова позиција чини веома важном, 

трудим се да му изађем у сусрет. 

б) Трудим се да приволим другога на компромис. 

24. а) Трудим се да другоме докажем логику и преимућства 

свога гледишта. 

б) Водећи преговоре, трудим се да будем пажљив 

према жељама другога. 

25. а) Предлажем средњу позицију. 

б) Обично се бринем како да се задовоље жеље свих. 
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26. а) Често избегавам ставове који могу изазвати спор. 

б) Ако то другога чини срећним, даћу му могућност да 

инсистира на своме мишљењу. 

27. а) Ја обично упорно тежим да добијемс воје. 

б) Решавајући спорну ситуацију ја често тежим да 

добијем подршку другог. 

28. а) Предлажем средњу позицију. 

б) Не треба се узбуђивати због некаквих несугласица. 

30. а) Старам се да не повредим туђа осећања. 

б) Ја увек заузимам такву позицију у спору да заједно 

са заинтересованим човеком могу постићи успех 
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